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Mudangas climaticas e suas interferéncias na atmosfera

Jorge Augusto é jornalista, diplomata da ONU - Organizacao das Nagoes
Unidas, relagoes publicas da Associacao dos Servidores da Policia Federal
de Sao Paulo e ex-superintendente do Ministério da Pesca e atualmente

e diretor da Reichmann Chemistry
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A Revista Empresarios nasceu em 2015 com o objetivo de realizar a troca de informagoes para o
pablico empresarial voltada a incentivar o empreendedorismo através da troca de experiéncias para
que eles possam obter destaque no mundo empresarial composta por uma equipe de

colaboradores dos mais diversos seguimentos empresariais com experiéncias comprovadas no
Brasil e exterior.
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E oferecer a todos os setores um espaco editorial de qualidade, agregando mais um vafor, 0 da
informagao, as empresas, e temos a certeza que estamos colaborando com o desenvolvimento
das empresas e de seus colaboradores.” O-contetdo elaborado atende tanto as demandas dos
empreendedores — sejam pequenos, médios ou grandes — quanto daqueles que buscam sua
insercao no mundo dos negocios: Atualmente ja chegamos/a mais de 50 paises

Perfil do Publico

Tem um pablico exigente e'qualificado, sendo que 42% de seus leitores sao empresarios e
diretores ligados as atividades-de comércio exterior (Importagao e Exportacao); 27% sao
industriais ou empresarios atuantes em entidades ligadas a industria e tecnologia da informacao;

16% empresarios do setor-portuario e 13% sao professores e estudantes universitarios. Trata-se — e . ’ Co nfl a n 9 a
de um publico ligado as classes A e B, sendo 82% com nivel superior completo ou pos-graduagao. : =

_ e uma das
Website

0 Portal de Noticias wwwrevistaempresarios.net tem atualizagao diaria. A média de 1.200-mjl 613248.5024

F i
acessos/dia, sendo que 41% desse publice-sao formados por profissionais ligados ao comércio SHIS CL QI 07 Bloco E Salas 101/103/105 con Stru | mDS
internacional, logistica e transportes; 29% sao empresarios e industriais e 19% empreendedores, Laga Sul - Brasilia/DF - CEP N.615-750 bem
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professores e universitarios.

tecnaconstrutora.com.br
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Humanos do Futuro: lideres que transformarao o consumo, o trabalho e
a relacao das marcas com o ecossistema

Asesquisa da Springpoint, em parceria com Voicers, ofere-
e insights de especialistas e revela que a tecnologia e as
multiplas crises irdo potencializar transformagdes significativas
nas marcas e nas culturas organizacionais

O futuro das organizagoes ja esta sendo escrito.

Em um cenéario marcado por revolug¢des tecnoldgicas, crises
globais e transformacgdes sociais, a Springpoint, consultoria do
ecossistema FutureBrand, especialista em cultura organizacio-
nal e aprendizagem corporativa, apresenta, em parceria com a
Voicers, o estudo “Novos Humanos, Futuros Saudaveis”.

Com insights de mais de 15 especialistas, o report desvenda
como individuos mais conscientes estdo moldando novas exi-
géncias para marcas empregadoras e de consumo, redefinindo
o papel das organizagoes.

Humanos mais conscientes: o novo diferencial competiti-
vo

Os “Novos Humanos” representam uma consciéncia ampliada
que conecta emogdes, impactos no ecossistema e propdsito.
Essa mudanca esta transformando a forma como vivemos, tra-
balhamos e consumimos. “N&o estamos falando de uma ten-
déncia passageira, mas de uma transformagéao estrutural que
desafia organizagbes a se reinventarem. Aqueles que acolhe-
rem essas novas consciéncias terdo nao apenas talentos mais
engajados, mas também modelos de negdcio mais sustenta-
veis”, enfatiza Karen Fontana, diretora e sdcia da Springpoint.

A tecnologia iré potencializar um consumo mais consciente, re-
lagbes de trabalho mais flexiveis e uma relagdo mais madura
com o ecossistema que habitamos.

O estudo destaca como a tecnologia, por meio de trés inova-
¢bes, impulsionardao as mudangas nos proximos anos:

IA Generativa, Realidades Imersivas e Hiper-mobilidade.
Essas frentes tecnoldgicas combinadas prometem liberar tem-
po e permitir que as pessoas se concentrem em bem-estar,
criatividade e impacto positivo.

Nesse sentido, consumidores mais conscientes atuardo como
“financiadores” de valores que acreditam, rejeitando excessos
em prol de escolhas conscientes, exigindo, portanto, um con-
sumo mais responsavel e, por parte das empresas, verdade e
transparéncia sobre os processos de produgao.

No mundo do trabalho, jornadas mais flexiveis e uma maior
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integracao entre vida pessoal e profissional tornam-se essen-
ciais para atrair e reter talentos. “A geracao Z e a Alpha buscam
culturas que promovam equilibrio e significado. Empresas que
nao adaptarem suas praticas estardo desconectadas desse
novo mercado de trabalho,” afirma a diretora da Springpoint.

Alideranca de RH tem papel estratégico nesse cenario, promo-
vendo jornadas de autoconhecimento, diversidade e praticas
inclusivas. A Springpoint colabora diretamente com empresas
para criar ambientes onde a inovagéo e o bem-estar humano
sejam protagonistas. “Preparar liderangas para alinhar propo6-
sito e flexibilidade sera o diferencial competitivo do futuro”, re-
forca Karen.

O estudo propde uma transi¢gdo de um modelo “human-centric”
para um modelo “life-centric”, onde decisbes empresariais prio-
rizam a regeneragcdo ambiental e o impacto social, enquanto
mantém o crescimento econdmico.

“As tecnologias oferecem novas possibilidades, mas séo os
humanos conscientes que determinarao o futuro das organiza-
¢oes. Este € o momento de CEOs e lideres de RH alinharem
inovagao com proposito”,conclui Karen Fontana.

Sobre a Springpoint

Desde 2015, a Springpoint conecta organizagdes a uma rede
de especialistas para criar experiéncias imersivas que transfor-
mam culturas e expandem capacidades humanas.

Mais de 60 mil pessoas ja foram impactadas por projetos que
combinam inteligéncia, agilidade e profundidade para preparar
empresas para o futuro. Acesse o site e saiba mais!

Imagens meramente llustalivas.
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DeepSeek e golpes digitais: nova |IA chinesa virou alvo de mais de 2
mil sites fraudulentos criados apenas em janeiro

¢bes fraudulentas também foram identificadas em anudn-
cios de marcas; Buscas no Google por golpes na nova pla-
taforma explodem no mesmo periodo

A recente chegada da DeepSeek, nova inteligéncia artificial
chinesa, ja desperta a atencdo do mercado n&o apenas pelo
seu potencial, mas também pelo crescimento de fraudes asso-
ciadas ao seu nome. Segundo levantamento da Branddi, em-
presa especializada em protegdo de marcas, em janeiro foram
criados 2.137 sites falsos utilizando o dominio da DeepSeek.
Destes, 1.983 foram registrados apenas entre os dias 26 e 31.
Além disso, outros 230 foram detectados somente no primeiro
final de semana de fevereiro.

O aumento expressivo de dominios no periodo esta alinhado
com o momento em que o programa foi langado oficialmen-
te, no dia 20 de janeiro. No entanto, a analise da Branddi ja
identificou padroes de fraudes associadas a nova IA. Entre os
principais golpes detectados estdo a venda de tokens (ativos
digitais) falsos através da DeepSeek e ofertas de versdes do
aplicativo em criptomoedas, explorando o nome da plataforma
para enganar internautas e investidores.

Outro ponto de atengdo esta relacionado ao ambiente dos
anuncios digitais. A Branddi detectou acées em que golpistas
rodam anuncios no Meta Ads para divulgar promogoes falsas
utilizando indevidamente o nome da DeepSeek. Essas campa-
nhas enganosas redirecionam os usuarios para aplicativos nao
oficiais, comprometendo a seguranca digital dos consumidores
e induzindo a compras falsas.

Gustavo Mariotto, CSO da Branddi, explica a relacédo entre o
nome da nova |A com os golpes que vém sendo aplicados:

“E importante ressaltar que, em todos os casos citados, as
acoes partem de golpistas que utilizam a DeepSeek como meio
para a realizacdo das fraudes. De toda forma, a plataforma nao
deve ser culpabilizada pelos golpes aplicados, podendo ser, na
verdade, também considerada como uma vitima dos golpistas”.

Crescimento nas buscas do Google Brasil

Além da proliferagcdo de sites e anuncios fraudulentos nos
quais a nova |A é empregada pelos golpistas, o interesse dos
brasileiros pelo tema também aumentou significativamente.
No dia 28 de janeiro, as buscas no Google pelo termo “golpe
DeepSeek” explodiram, aumentando em 100 vezes. Esse pico
de interesse esta alinhado com os dados fornecidos pela Bran-
ddi, demonstrando que o tema esta em evidéncia tanto para
aqueles que buscam entender os riscos da nova ferramenta
quanto para internautas que desejam se proteger de possiveis
fraudes que estéo surgindo.

Brand Impersonation: como as fraudes impactam o
mercado

O fenbmeno observado com a DeepSeek é um caso de Brand
Impersonation, técnica em que fraudadores replicam a identi-
dade visual e 0 nome de uma marca ja conhecida no mercado
para atrair o publico e aplicar golpes. “Estamos diante de uma
dindmica sofisticada, que mescla dominios falsos, marketpla-
ces paralelos e anuncios enganosos para ampliar o alcance
das fraudes. Esses golpes ndo apenas prejudicam os consu-
midores, mas também impactam diretamente as empresas,
trazendo prejuizos financeiros e afetando a reputacéo dessas
marcas”, explica Mariotto.

A Branddi alerta que a disseminagédo dessas fraudes pode
crescer ainda mais nos préximos meses, uma vez que novas
ferramentas de IA atraem grande interesse do publico e séo
alvos frequentes de golpes digitais. O monitoramento continuo
€ a agao rapida para remoc¢ao de conteudos fraudulentos séo
fundamentais para conter os impactos negativos dessas prati-
cas.

Sobre a Branddi

Fundada em 2021, a Branddi se consolidou como solugao lider
de mercado no monitoramento e combate a praticas abusivas
relacionadas a marcas na internet. Combinando tecnologia
avangada e especialistas em protegdo de marca, a empresa
consegue analisar mais de 250 mil dominios novos diariamen-
te e mais de 10 milhdes de anuncios mensalmente, atuando
rapidamente para remover ameagcas. A Branddi concentra seus
esforgcos na protegcédo da performance e reputacdo de marcas
no ambiente digital, oferecendo solu¢des abrangentes para os
desafios atuais.
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A depressao corre de quem
se exercita

Os beneficios da atividade fisica em casa e as vantagens de
se exercitar usando equipamentos por assinatura

De acordo com a Organiza¢do Mundial da Saude (OMS), mais
de 300 milhdes de pessoas em todo o mundo sofrem com de-
pressao. Estudos indicam que a pratica regular de exercicios
fisicos pode reduzir em até 30% os sintomas de ansiedade e
depressao, gragas a liberagdo de endorfinas e outros neuro-
transmissores que promovem bem-estar.

Um estudo publicado em 2024 pela National Library of Medicine
sugere que contar os passos pode ser uma estratégia eficaz na
prevencao da depressao. Segundo a pesquisa, caminhar pelo
menos 7.000 passos por dia pode reduzir significativamente
o risco da doenga. Além disso, cada 1.000 passos extras, até
um total de 10.000 por dia, pode diminuir a probabilidade de
depresséao em até 9%.

Para muitas pessoas, no entanto, manter uma rotina de ativi-
dades fisicas pode ser desafiador, especialmente devido a falta
de tempo e a dificuldade de deslocamento até academias.

A solugao pode estar na tecnologia e na conveniéncia de pra-
ticar em casa com o suporte de equipamentos modernos e pla-
taformas digitais.

Rafael Uliani, chefe de produtos da ZiYou e especialista em
mercado esportivo, explica que o modelo de assinatura de
equipamentos oferece diversas vantagens para quem deseja
manter a regularidade nos treinos:

Praticidade: Acesso a equipamentos de alta qualidade e tec-
nologia sem necessidade de grandes investimentos ou deslo-
camento.

Flexibilidade: Possibilidade de treinar a qualquer hora, sem
depender de academias lotadas e sem comprometer a rotina
pessoal e profissional.

Economia: Reducédo de custos com a compra de equipamen-
tos e manutencgao inclusa na assinatura.

Conquiste

o Green Card
dos seus
investimentos.

Avenue

Evolucao real, em dolar.

L

Apoio Tecnolégico: A combinagdo de equipamentos com o apli-
cativo ZiYou Club permite treinos guiados e personalizados na tela
do celular ou tablet.

Para quem esta comegando e busca resultados eficazes com se-
guranga, Uliani sugere:

Bicicleta de spinning: Ideal para treinos de baixo impacto e alta
queima caldrica.

Esteira: Ideal para caminhadas e corridas leves, permitindo uma
evolugao gradual para treinos mais intensos.

Acessoérios como elasticos de resisténcia e pesos leves:
Complementam os treinos e auxiliam na tonificagao muscular.
Além dos beneficios fisicos, a pratica de exercicios regulares pro-
porciona melhorias psicoldgicas, como:

Redugéao do estresse e ansiedade: A liberagdo de endorfinas pro-
move sensagao de bem-estar.

Aumento da autoconfianca: Treinar sem pressdo ou comparagao
melhora a autoestima.

Melhora na qualidade do sono: Atividades fisicas regulares con-
tribuem para um descanso mais profundo e restaurador.

Para quem tem uma rotina corrida, exercitar-se em casa com equi-
pamentos por assinatura € uma alternativa pratica e eficiente.
Com a combinagéo de tecnologia, personalizagao e conveniéncia,
€ possivel manter a saude fisica e mental sem abrir mdo do confor-
to e da flexibilidade do lar.
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Pesquisa encomendada pela KPMG mostra que falhas em
previsoes financeiras podem causar prejuizos superiores a

10% nas acoes de empresas
~

sses erros podem impactar o valor de mercado em 76%

dos casos
Para os executivos de finangas (CFOs) e de controladoria, um
dos maiores desafios e talvez o mais critico é a gestdo manual
de dados e analises financeiras. Esse problema ndo apenas
compromete a eficiéncia operacional, mas também impacta di-
retamente o valor de mercado das empresas.
De acordo com um estudo da KPMG, 21% dos executivos re-
lataram perdas superiores a 10% nas ag¢des de suas empresas
devido a falhas nas previsdes financeiras, enquanto 5,4% en-
frentaram prejuizos acima de 20%. Esses erros podem impac-
tar o valor de mercado em 76% dos casos. Segundo Alysson
Guimaraes, CEO da LeverPro, empresa de solugdes tecnol6-
gicas de inteligéncia, report e otimizacao da gestao financeira,
esses indices sdo um forte indicativo da necessidade urgente
de modernizagao das finangas corporativas.
Para ele, a maioria dos executivos ja entende a importancia
da automacao financeira, mas a implementacao eficaz ainda
enfrenta barreiras. “A gestdo baseada em planilhas, mesmo as

digitais, continua sendo um gargalo”, afirma Guimaraes.

Ele destaca que, apesar dos avangos tecnoldgicos, menos da
metade dos departamentos financeiros em grandes mercados
internacionais consegue se livrar das planilhas. “No exterior,
pesquisas apontam que menos da metade dos departamen-
tos de finangas usa outras ferramentas no lugar das planilhas
de Excel. Isso gera um desperdicio de 96 mil horas por ano
com essas tarefas manuais, as quais custam 6,1 bilhdes de
dolares”, explica o especialista, referindo-se as informacdes da
pesquisa, realizada com 830 mil empresas, da Datarails.
Segundo Guimarées, tecnologias em inteligéncia e automacao
da gestao de finangas conseguem entregar relatérios precisos,
auxiliando na tomada de decisGes estratégicas. Integracéo
com softwares de ERP e producao de relatérios personalizados
sdo funcionalidades indispensaveis. Além disso, devem gerar
insights, analises, indicadores, graficos, simulacao de cenarios,
construgcéo de orgamentos, projegcdes e automatizagcédo das de-
monstragdes financeiras de forma intuitiva.

A LeverPro atende médias e grandes empresas, de diversas
atividades econdémicas, como saude, industria, construgao civil,
servicos e holdings. “A solucdo tecnoldgica oferecida realiza
todas as demonstragdes financeiras (tais como DRE, balango
patrimonial, DFC, DMPL, DVA, DRA e notas explicativas) 100%
automatizadas e integradas com o ERP da empresa”, destaca
Guimaraes.

Dessa forma, continua ele, proje¢des e relatérios de tesouraria
sdo gerados de forma automatizada também. Ha um maodulo
avancgado de planejamento e gestdo orgamentaria, de forma
colaborativa e com governanga; os indicadores e dashboards
sd0 personalizados e em tempo real. “Obtém-se a criagao,
comparagao e analise de multiplos cenarios”, resume o CEO
da LeverPro.

MAIS INFORMACOES

Sobre a LeverPro: https://www.leverpro.com.br/.
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45% dos profissionais gostariam de receber auxilio-mobilidade

Esse beneficio flexibiliza o transporte dos funcionarios até a
empresa e pode ser uma estratégia eficaz para atrair e reter
talentos no mercado de trabalho

O auxilio-mobilidade é um beneficio fornecido por empresas
para auxiliar os funcionarios no transporte até o trabalho. Essa
iniciativa promove maior flexibilidade, sendo um diferencial na
contratacao e retencao de talentos.

De acordo com uma pesquisa da Robert Half, 45% dos pro-
fissionais do mercado de trabalho gostariam de receber esse
beneficio.

Com a redugao do desemprego e as mudangas no comporta-
mento dos trabalhadores, a oferta de beneficios atrativos tem
se tornado essencial para recrutadores que desejam atrair os
melhores profissionais.

39% das empresas oferecem auxilio-mobilidade no Brasil

Um levantamento realizado pela Robert Half aponta que ape-
nas 39% das empresas no Brasil oferecem o auxilio-mobilida-
de, numero inferior a demanda dos trabalhadores.

A necessidade desse beneficio pode variar conforme o setor,
mas ele facilita o0 acesso ao transporte e amplia as opgoes dis-
poniveis. Essa flexibilidade pode ser util em grandes centros
urbanos, como S&o Paulo e Rio de Janeiro, por exemplo.
Apesar disso, o beneficio ainda é relativamente novo e, muitas
vezes, confundido com o vale-transporte. Entender como im-
plementar o auxilio-mobilidade é o primeiro passo para avaliar
se ele é valido em uma organizagéo.

O que é auxilio-mobilidade?

O auxilio-mobilidade é um beneficio concedido aos funciona-
rios para facilitar o deslocamento entre a residéncia e o local
de trabalho. Ao contrario do vale-transporte, que é restrito ao
uso de transportes publicos, ele pode ser utilizado em diversas
modalidades.

Entre as aplicagdes estdo: estacionamentos, pedagios, corri-
das de taxi ou aplicativos como Uber, e até o aluguel de veicu-
los. Geralmente, o beneficio é fornecido por meio de um cartao
recarregavel com um valor especifico para esse fim.

Como implementar o beneficio na empresa?

Para implementar o auxilio-mobilidade, é fundamental conhe-
cer o perfil da empresa e os interesses dos funcionarios. Algu-
mas etapas importantes incluem:

. Realizar uma pesquisa interna: identificar a percepcgéao
dos colaboradores sobre os beneficios atuais e verificar se ha
demanda pelo auxilio-mobilidade.

. Avaliar o orgamento: analisar as finangcas da empresa
para determinar a viabilidade do beneficio, considerando um
possivel planejamento de longo prazo.

. Atender a legislagéo: garantir que o beneficio esteja
em conformidade com as normas trabalhistas.
. Fazer benchmarking: estudar a concorréncia para en-

tender quais beneficios sédo oferecidos e verificar a aplicabilida-
de na proépria organizacao.

. Definir uma politica de beneficios: estabelecer regras
claras para o uso do auxilio, garantindo que o saldo seja desti-
nado de maneira adequada.

Essas etapas ajudam no planejamento e implementacdo do
auxilio-mobilidade, sempre alinhadas as politicas internas e as
exigéncias legais. Geralmente, a inclusdo do beneficio pode
ser feita através do cartdo de multibeneficio, oferecendo uma
solucéo pratica e integrada para os colaboradores.

Beneficios do auxilio-mobilidade e expectativa para o futuro

O mercado de trabalho atual exige maior flexibilidade das em-
presas, inclusive no que diz respeito ao transporte. Nesse ce-
nario, o auxilio-mobilidade dispensa a necessidade de restrin-
gir os funcionarios a um unico meio de deslocamento.

Para organiza¢des onde o local de trabalho varia, o beneficio é
ainda mais relevante, além de proporcionar mais qualidade de
vida aos colaboradores, que podem reduzir os custos mensais
com transporte.

Além disso, empresas que oferecem o auxilio-mobilidade se
destacam na retencao de talentos e ganham vantagem no mer-
cado. A iniciativa também impacta positivamente a produtivida-
de e os resultados.

Em um mercado cada vez mais qualificado e competitivo, ofe-
recer beneficios pode ser um passo estratégico para empresas
que desejam atrair e reter os melhores profissionais.
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Maioria dos profissionais esta procurando mudar de emprego
ativamente, aponta pesquisa Michael Page

evantamento inédito da consultoria detecta as prioridades
dos colaboradores na busca por novas oportunidades de
trabalho

Mais da metade dos profissionais (51,4%) estao ativamente em
busca de uma nova oportunidade de trabalho. E o que aponta
recente pesquisa realizada pela Michael Page, uma das maio-
res consultorias especializadas em recrutamento de média e
alta geréncia, parte do PageGroup. De acordo com o estudo
Guia Salarial 2025, os candidatos que buscam uma nova opor-
tunidade de trabalho ficaram a frente dos que n&o estao procu-
rando (27%), dos que vao procurar daqui um ano (13,5%) e dos
que pretendem mudar de emprego daqui seis meses (8,1%).

Ao detalhar as prioridades que levariam os profissionais a acei-
tar uma nova proposta, o levantamento mostra que 86,5% des-
tacam o salario como principal motivagéo, seguido pelo modelo
hibrido ou remoto (56,8%), beneficios adicionais como convé-
nio médico ou previdéncia privada (45,9%) e aspectos culturais
e de crescimento interno, ambos citados por 27%.

“O desejo de mudancga entre os profissionais reflete uma trans-
formacao nas prioridades do mercado: além de remuneragao
competitiva, eles buscam flexibilidade, equilibrio e propésito no
trabalho. Para as empresas, adaptar-se a essas expectativas
representa ndo apenas uma oportunidade de atrair talentos,
mas também de construir equipes engajadas e resilientes, pre-
paradas para os desafios de um mercado em constante evolu-
¢ao”, afirma Lucas Toledo, diretor-executivo da Michael Page.

Para elaborar o estudo, a Michael Page ouviu 6,8 mil profissio-
nais e empresas de todo o Brasil, abrangendo desde posi¢des
estratégicas de suporte até niveis executivos de alta liderancga.
O objetivo foi capturar uma visdo ampla das expectativas dos
talentos sobre carreira, o papel das organizagbes no desenvol-
vimento profissional e elementos-chave que compdem a pro-
posta de valor no emprego.

O que os profissionais nao abrem mao

O levantamento também analisou o0 que os profissionais con-
sideram mais atrativo em uma nova oportunidade. O salario
lidera com 51,4%, enquanto beneficios adicionais (16,2%),
modelo de trabalho e reputagdo da empresa (13,5%, cada) e
habilidades técnicas exigidas (5,4%) aparecem em posicdes
secundarias.

Por outro lado, ao explorar os fatores que levam um profissional
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a recusar ou abandonar uma oferta, a pesquisa destaca que a
falta de equilibrio entre vida pessoal e profissional é aponta-
da por 59,5% como o principal impeditivo, seguido por salarios
ou beneficios abaixo do mercado e mau clima organizacional
(56,8%, cada), além de lideranga inadequada (48,6%).

“As organizagdes que desejam liderar na atragéo e retencéo de
talentos precisam ir além de atender as expectativas basicas.
O verdadeiro diferencial esta em promover um ambiente que
combine praticas de bem-estar, flexibilidade e uma cultura fo-
cada no desenvolvimento continuo e no propdosito. Ao antecipar
essas demandas e integrar essas estratégias, as empresas se
posicionam como referéncia para os melhores profissionais e
criam um impacto positivo e duradouro nos resultados”, analisa
Toledo.

Sobre a Michael Page

A Michael Page, parte do PageGroup, é a escolha ideal para
empresas em busca de contratagdo de executivos de alta e
média geréncia. Com uma expertise solida nesse segmento, a
empresa oferece solugdes abrangentes e personalizadas para
atender as necessidades especificas de cada cliente.

Por meio de uma abordagem consultiva e especializada, a Mi-
chael Page identifica os profissionais mais qualificados e com-
pativeis com as demandas das posi¢des de lideranca. Com um
amplo networking e uma equipe de consultores experientes, a
empresa esta preparada para auxiliar nas contratagbes estra-
tégicas que impulsionardo o crescimento e sucesso das orga-
nizagoes.

Com uma gama solug¢des para Recursos Humanos, o Page-
Group é um grupo inglés listado na bolsa de valores de Lon-
dres e esta presente em 37 paises. Atualmente, seus mais de
9 mil colaboradores atuam em diferentes culturas e mercados,
0 que contribui para seu conhecimento em 3 esferas: global,
regional e local. Os consultores, distribuidos por todo o pais em
nossos cinco escritorios (Sao Paulo, Campinas, Rio de Janeiro,
Curitiba e Recife), ja foram responsaveis pela contratagéo de
mais de 40 mil profissionais no Brasil desde 2001.
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Inovacao tecnologica eleva
resultados médicos e satisfa-
cao de pacientes Por : José
Cabral, médico cirurgiao
plastico e empreendedor

Azovagéo na area da saude protagoniza uma importante
volugcao nos tratamentos e na melhoria da experiéncia do
paciente. O avango de tecnologias como a telemedicina, ndo
apenas personaliza procedimentos clinicos, mas também agi-
liza o atendimento, tornando-o mais acessivel e eficiente. Tais
mudangas estdo reconfigurando a relagdo entre profissionais
da area médica e pacientes, proporcionando maior precisao
nos diagnosticos e o acompanhamento mais integrado de to-
das as etapas de atendimento.

Precisao diagnostica

O gerenciamento inteligente de dados na medicina auxilia na
precisdo diagndstica de pacientes por meio de ferramentas
digitais capazes de compreender informagdes técnicas perti-
nentes da area. O uso de inteligéncia artificial (IA) pode trazer
beneficios na interpretacao de exames com mais celeridade e
acuracia, o que permite intervengdes precoces e cada vez mais
personalizadas.

Além disso, solu¢des baseadas em IA registram o historico do
paciente em prontuarios integrados, o que favorece a visédo
abrangente do diagnostico, reduzindo possiveis erros médicos.
Telemedicina

Atelemedicina avangou consideravelmente desde a pandemia,
oferecendo servigos médicos e atendimento agil, especializado
e eficiente ao paciente. Amodalidade concede maior satisfacéo
ao usuario, aproximando-o do médico com interagdes digitais
para consultas, diagndsticos, operagdes a distancia e avalia-
¢ao de exames.

Chess®
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treinamentos em gestao
empresarial.

ciceroldchessconsultoria.com
www.chessconsultoria.com

18

Humanizacao do atendimento

As mudangas também possibilitam maior humanizagcdo do
atendimento, influenciando diretamente na satisfacdo do pa-
ciente, que busca acolhimento e informagdes precisas sobre
procedimentos e consultas. Com ferramentas digitais é possi-
vel reduzir burocracias, além de otimizar a jornada do usuario
com programas que simulam conversas humanas e notificam
sobre horarios de medicamentos, permitindo mais interagao
com a equipe médica.

Dispositivos para monitoramento

Além de solugbes e ferramentas digitais, a inovagao tecnolégi-
ca apresenta dispositivos fisicos, como smartwatches, que sao
usados no controle de sinais vitais, como batimento cardiaco
e oxigenacao do sangue, atuando na saude preventiva do pa-
ciente.

Melhorar a experiéncia do paciente reverbera diretamente no
indice de satisfagao, além de impactar de forma positiva na
conclusao do tratamento. Ao aliar a tecnologia ao cuidado mé-
dico humanizado, o resultado € um sistema de saude mais vi-
goroso, acessivel e focado nas reais necessidades de quem
precisa de atendimento, com a inovagao consolidando impor-
tantes mudangas na medicina.
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22 edicao do Inside One Clinic trouxe grandes nomes do empreende-
dorismo e insigths estratégicos para clinicas estéticas

Evento destinado a profissionais da area da saude aconte-
ceu no Instituto Pompermaier e contou com grandes nomes
como Talita Pompermaier, Kaisser e Bruno Mendes

Nos dias 14 e 15 de fevereiro, o Instituto Pompermaier sediou
a segunda edigao da Imerséao Inside One Clinic, um evento que
reuniu profissionais da area da saude para aprofundar conhe-
cimentos em marketing, gestédo, vendas e posicionamento es-
tratégico. Com uma programacéo enriquecedora, a iniciativa
proporcionou insights valiosos para que os participantes pu-
dessem aplicar no dia a dia e impulsionar ainda mais o sucesso
de suas clinicas.

Entre os destaques do evento, a palestra “Capital Social com
Bruno Mendes” apresentou um passo a passo pratico para au-
mentar a recorréncia de pacientes nas clinicas e concom es-
tratégias replicaveis para o crescimento sustentavel dos negé-
cios. Bruno Mendes, CEO do Instituto Pompermaier e mentor
de médicos em todo o Brasil, compartilhou sua experiéncia de
mais de 10 anos na area. Desde que assumiu a gestao do Ins-
tituto em 2017, ele transformou a clinica na maior instituicao
dermatolégica da América Latina.

Outro momento de grande relevancia foi a palestra “Comuni-
cagao Facial”, ministrada pela Dra. Talita Pompermaier, uma
degustacgao exclusiva da sua técnica, demonstrando claramen-
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te seus resultados e como ela contribui poderosamente nos
atendimentos ao seu publico tao seleto.

O evento também contou com palestras enriquecedoras:
“Abrindo a caixa preta” com a Dra Talita Pompermaier e o Bru-
no Mendes: onde compartilharam a histéria e a jornada do ne-
gocio até o momento do Instituto Pompermaier.

“Capital Social” com Bruno Mendes: como construir network
e valor através das suas relagdes, uma vez que vocé tenha
alinhado corretamente seu posicionamento.

“Gestédo Contabil” com Iran Mariano: abordando aspectos es-
senciais para a saude financeira das clinicas.

“O que eu gostaria de saber ha 17 anos?” com Kaisser: onde
compartilhou diversos aprendizados e insights poderosos vin-
dos de sua jornada no empreendedorismo.

“Gestao Juridica de Marcas e Patentes” com Edgar: como ga-
rantir mais seguranga para sua clinica e proteger sua marca.
“Marketing nas Redes Sociais” com Bruno Adson: como atrair,
reter e aumentar a taxa de engajamento com seu publico nas
redes sociais.

A Imerséo Inside One Clinic segue com novas edigdes € ja tem
data marcada para a proxima: nos dias 04 e 05 de abril.

O evento continua a se consolidar como um marco para pro-
fissionais que buscam aprimorar suas estratégias e levar suas
clinicas a um novo patamar.

Talita Pompermaier € uma médica renomada, especialista em

Dermatologia pela Sociedade Brasileira de Dermatologia, com
atualizagdes na Harvard Medical School e na Michigan Univer-
sity. Criadora de protocolos exclusivos, entre eles a Comunica-
¢ao Facial, que decodifica a comunicagéo nao verbal da face,
direcionando tecnologias e aplica¢des para o refino da comu-
nicacao, gerando interagcdes mais assertivas, Talita se destaca
por sua visao inovadora e dedicagéo a exceléncia. Reconheci-
da nacional e internacionalmente, é referéncia no atendimento
a artistas e grandes empresarios, transformando a forma como
as pessoas se apresentam ao mundo.

Instituto Pompermaier

Dermatologia e Cirurgia Plastica

Diretora Médica: Talita Pompermaier

Avenida Brasil, 471 — Jardim Paulista- Sao Paulo -SP
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Por que CEOs precisam priorizar relagcoes publicas em suas empresas?
Por: Paula Cohn Mor é sécia e Chief Visionary Officer (CVO) da Digital
Trix, agéncia de estratégia de comunicagao e PR always on.

m um cendrio empresarial cada vez mais dindmico e com-

plexo, a comunicagao corporativa tradicional ja ndo atende
as demandas das organizagdes modernas. O modelo reativo,
baseado principalmente em assessoria de imprensa e gestédo
de crises, precisa dar lugar a uma abordagem mais estratégica
e integrada ao core business das empresas, especialmente em
uma era onde a reputagcéo se tornou a moeda da confianga e
do crescimento.

A transformacéo digital acelerou mudangas profundas na for-
ma como as organizag¢des se relacionam com seus publicos.
Startups, scale-ups e empresas em processo de transformacao
digital demandam um novo paradigma: a comunicagdo como
driver estratégico de negdcios, nao apenas como fungao de
suporte. Este cenario é ainda mais relevante quando conside-
ramos que CEOs, fundadores e lideres-chave precisam ser tao
visiveis e criveis quanto as empresas que representam.

Esta evolugdo requer uma mudanga fundamental na forma
como pensamos e executamos a comunicagéo corporativa.
Em primeiro lugar, € necessario integrar o planejamento de
comunicacao a estratégia central do negécio. Isso significa ir
além da execucgao tatica para desenvolver narrativas que efeti-
vamente contribuam para os objetivos organizacionais e gerem
valor mensuravel, aproveitando dados n&o apenas para medir
sucesso, mas para criar histérias convincentes que impulsio-
nem uma cobertura de midia mais impactante.

A autenticidade tornou-se um elemento nao-negociavel neste
novo cenario. Em um mundo de ceticismo crescente, compar-
tilhar experiéncias reais, desafios e insights que moldaram a
jornada é o que torna uma histéria relacionavel e crivel.

Para as organizagoes, isso significa priorizar a transparéncia
e o storytelling que se alinhe com sua verdadeira identidade.
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A inteligéncia artificial emerge como um divisor de aguas no
setor, oferecendo possibilidades desde a automagéao de tarefas
operacionais até a geragao de insights avangados para estra-
tégias de campanha. Em paralelo, o monitoramento social inte-
grado tornou-se fundamental, permitindo as organizagdes nao
apenas ouvir o que esta sendo dito sobre suas marcas, mas
também prever tendéncias e prevenir potenciais crises.

O mercado brasileiro apresenta uma oportunidade Unica neste
momento. Enquanto as agéncias tradicionais mantém modelos
predominantemente reativos ou puramente consultivos, surge
uma demanda crescente por servigos que combinem visao
estratégica com execucdo de alto impacto. Especialmente no
ecossistema de inovagao, onde empresas buscam parceiros
capazes de transformar suas histérias em vantagens compe-
titivas reais.

Esta nova abordagem deve se basear em trés pilares funda-
mentais: expertise estratégica na construcdo de narrativas
corporativas, com foco em relagdes hiper personalizadas com
a midia e stakeholders; execucdo hands-on com resultados
mensuraveis, apoiada por dados e tecnologia; e uma cultura
organizacional que valorize tanto a exceléncia técnica quanto o
desenvolvimento sustentavel.

O futuro da comunicagéo corporativa esta na capacidade de
entregar resultados tangiveis em areas criticas como constru-
¢ao de reputagao, gestdo de relacionamento com mercado/
publico e posicionamento de lideranga. Para isso, é essencial
contar com times multidisciplinares que dominem desde rela-
¢Oes publicas e gestéo de crises até ESG e politicas publicas.

Outro aspecto frequentemente negligenciado, mas fundamen-
tal, é o papel da comunicagéao interna como forca motriz da es-
tratégia. Os funcionarios tornaram-se embaixadores da marca,
exigindo investimentos em capacitagao, ferramentas e mensa-
gens transparentes que os permitam amplificar autenticamente
a histéria da organizagao.

Paralelamente, a construcédo e o engajamento de comunida-
des, tanto online quanto offline, tornaram-se centrais para as
estratégias de comunicagao modernas. Estes espacos interati-
vos desempenham um papel crucial na promogéo da confian-
¢a e lealdade, especialmente quando consideramos as novas
geracgdes que esperam que as marcas reflitam tanto sua vibe
quanto seus valores.

As empresas que compreenderem esta transformagéo e adap-
tarem suas estratégias de comunicagédo terdo uma vantagem
competitiva significativa nos proximos anos. Néo se trata ape-
nas de modernizar praticas existentes, mas de reimaginar com-
pletamente o papel da comunicagéo no sucesso dos negocios.

O momento é oportuno para que agéncias, profissionais e or-
ganizacdes repensem suas abordagens. A comunicacao estra-
tégica, quando verdadeiramente integrada ao negdcio, tem o
poder de impulsionar crescimento, proteger reputacdes e criar
valor sustentavel de longo prazo. Em uma era de midia propria
crescente e ciclos de noticias instantaneos, apenas aqueles
que adotarem uma abordagem verdadeiramente estratégica e
integrada prosperarao.
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Ondas de calor no pais: temperaturas podem bater niveis inéditos.
Como manter a saude? O médico Jefferson Medeiros alerta para os
cuidados com a saude durante o periodo de calor extremo.

As temperaturas devem atingir patamares recordes nos
préximos dias, chegando a 40°C no Rio de Janeiro e 35°C
em Sao Paulo. Com esse cenario de calor extremo, os cuida-
dos com a saude se tornam essenciais. Para evitar riscos como
desidratacdo, insolagdo e exaustdo térmica, o médico Jeffer-
son Medeiros destaca algumas medidas importantes.

Hidratac&o é fundamental.

“Mesmo sem sentir sede, € essencial beber agua regularmente.
O calor intenso aumenta a perda de liquidos pelo suor, o que
pode causar desidratagao e sintomas como tontura, fraqueza e
confusdo mental”, explica o especialista. Evitar bebidas alcoo-
licas em excesso também é importante, ja que o alcool poten-
cializa a perda de fluidos corporais.

Protecao contra o sol

A exposicao prolongada ao sol pode levar a queimaduras so-
lares, envelhecimento precoce e aumentar o risco de cancer
de pele. Para se proteger, o Dr. Jefferson recomenda o uso de
protetor solar com reaplicagdo a cada duas horas, chapéus,
bonés e 6culos de sol. Roupas leves e de cores claras tam-
bém ajudam a dissipar o calor e manter a temperatura corporal
equilibrada.

Evite aglomeracgbes e procure sombras

O calor se intensifica em espacgos lotados, pois a aglomeragao
dificulta a circulagédo do ar e pode aumentar o risco de hiperter-
mia. “Sempre que possivel, busque espagos com sombra para
fazer pausas e recuperar o félego”, sugere o médico.

Sinais de alerta
E necessario ficar atento aos sinais do corpo. Sintomas como

tontura, enjoo, fraqueza e dores de cabega podem indicar desi-
dratagdo ou exaustao térmica. Em casos mais graves, procurar

atendimento médico imediatamente é essencial.

Cuidados extras para pessoas com condigdes preexistentes
Quem tem doengas cardiacas ou respiratorias deve redobrar a
atengao e, se necessario, consultar um meédico antes de parti-
cipar de eventos em ambientes muito quentes.

Cuidados com as criangas

E importante evitar os periodos de pico de calor e exposicéo
ao sol na praia e na piscina, que ocorrem entre 10h e 16h.
Além disso, é essencial reaplicar o protetor solar conforme as
instrucdes do rétulo e garantir a hidratagdo, oferecendo agua
e frutas regularmente. Para as criangas que ja frequentam a
escola, uma lancheira balanceada ajuda a manter a energia ao
longo do dia.

Sobre Dr. Jefferson Medeiros

Dr. Jefferson Medeiros é médico especialista em oncologia de
cabeca e pescoco e professor de clinica cirirgica ha 10 anos
na Universidade Estadual do Amazonas. Com mais de 20 anos
de profisséo, tornou-se referéncia em sua especialidade e atu-
almente é mentor de médicos, palestrante e autor do livro “Co-
municagdo: o remédio que a medicina ndo prescreve”’. Mais
informagdes: instagram.com/odrjeff
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Propésito e sustentabilidade: os novos imperativos da lideranca
Por:Joao Roncati é diretor da People + Strategy, consultoria de
estratégia, planejamento e desenvolvimento humano.

As transformacgdes que temos passado nos ultimos anos sao
profundas e cada vez mais percebemos o quanto as frontei-
ras entre lucro, proposito e impacto social estdo mais ténues.
A sustentabilidade deixou de ser um diferencial competitivo
para se tornar um imperativo estratégico, e o propésito nao é
mais um acessorio retérico, mas o nucleo de uma lideranca
eficaz. Modelos de negdcios que néo integram esses pilares
correm o risco de se tornarem irrelevantes em uma realidade
onde consumidores, investidores e colaboradores demandam
autenticidade e responsabilidade.

Empresas ja demonstram que é possivel alinhar crescimento
financeiro com impacto social com modelos que desafiam a
I6gica tradicional de que lucro e sustentabilidade sao objetivos
conflitantes. Em vez disso, mostram que praticas responsa-
veis podem gerar valor a longo prazo, tanto para acionistas
quanto para a sociedade.

Por exemplo, a Natura, com seu modelo de negdcios basea-
do na preservagao da biodiversidade amazoénica, prova que
& possivel inovar e prosperar sem esgotar recursos naturais.
E a empresa ndo apenas entrega resultados financeiros ro-
bustos, mas também cria um legado que inspira confianca e
lealdade em seus stakeholders.

No entanto, para que isso se torne a norma, € necessario que
lideres estejam dispostos a repensar paradigmas. O que nos
leva ao préximo ponto: como transformar o propésito em algo
tangivel?

Essa agéo exige coragem, viséo e, acima de tudo, coeréncia.
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Lideres precisam ir além dos discursos e implementar praticas
que reflitam seus valores. Um exemplo concreto é a adogao
de métricas ESG como parte dos indicadores de desempe-
nho: as empresas que as incorporam em suas decisdes de-
monstram que estdo comprometidas em criar valor além do
lucro imediato.

Além disso, a cultura organizacional deve refletir o propésito.
Isso inclui promover diversidade, equidade e inclusao, investir
no bem-estar dos colaboradores e estabelecer metas claras
de impacto ambiental. Lideres que praticam o que pregam
nao apenas conquistam a confianga, mas também atraem ta-
lentos alinhados com seus valores.

A lideranca transformacional, nesse contexto, é essencial. Li-
deres precisam ser visionarios, empaticos e capazes de inspi-
rar suas equipes a perseguir objetivos que vao além do lucro,
conectando o trabalho a um impacto maior.

E as geragbes mais jovens desempenham um papel funda-
mental nesse movimento. Millennials e Gen Z, em particular,
sdo conhecidos por priorizar valores auténticos e exigir trans-
paréncia das empresas. Esses consumidores e profissionais
nao hesitam em boicotar marcas que nao se alinham com
seus principios ou que falham em agir de forma ética.

Mais do que consumidores exigentes, sdo agentes de mu-
danga dentro das organizagdes. Jovens lideres estao pres-
sionando por praticas mais sustentaveis e inclusivas, além de
questionar decisdes que privilegiam lucros de curto prazo em
detrimento de impactos a longo prazo.

Quem ignorar essas demandas corre o risco de perder rele-
vancia em um mercado cada vez mais orientado por valores.
Por outro lado, os que abragarem a mudanga encontraréo no-
vas oportunidades de inovar, fidelizar e crescer.

Propésito e sustentabilidade ndo sdo apenas palavras da
moda, s&o os novos pilares da lideranga no século 21. Lide-
rar com proposito € um ato de coragem e responsabilidade.
Exige olhar além dos resultados e construir um legado que
beneficie ndo apenas os acionistas, mas também a sociedade
e o planeta. Afinal, o verdadeiro sucesso € aquele que deixa o
mundo melhor do que o encontrou e viavel para as préximas
geracdes. Num mundo volatil, no qual a ética da convenién-
cia ressuscita a retérica de um “ganho econdmico” a qualquer
custo, estamos flertando com a reducdo da expectativa de
vida sobre a Terra.

FALE COM UM ESPECIALISTA
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Estabilidade e seguranca na Construcao Civil: como o setor securitario
pode prosperar enquanto alavanca um setor que ainda restabelece seu

crescimento apdés a pandemia

l

P6s um ano de avangos, o setor de construgéo civil en-

frenta uma perspectiva desafiadora para 2025. Analistas
da Céamara Brasileira da Industria da Construcao (CBIC) pre-
veem um crescimento de 2,3%, um numero que representa
quase a metade do vigoroso aumento de 4,1% observado em
2024. De que forma, porém, isso impacta o mercado securi-
tario?

A resposta mais direta esta nas contratagdes de seguros tipi-
cos do segmento, como o Seguro Garantia e os Seguros de
Riscos de Engenharia, realizadas pelas empreiteiras e cons-
trutoras. Essa légica repercute ao longo da cadeia, influen-
ciando também os seguros relacionados ao financiamento
imobiliario.

Por outro lado, devemos observar que, apesar das estatisti-
cas da construgao civil indicarem uma desaceleragao, o setor
ainda esta em uma trajetéria ascendente ja superando o nivel
em que estava imediatamente antes da pandemia. Em outras
palavras, a construcao civil permanece como um terreno fértil
para oportunidades de negdcios para as seguradoras.
Trata-se de um setor essencial em um pais que continua a
expandir demograficamente, como mostraram os dados do
ultimo Censo realizado pelo Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica (IBGE), publicados em 2024. Houve um aumento
de 4,68% no numero de habitantes em comparagdo com o
Censo de 2022. E valido notar que mais de 30% da populagao
brasileira reside em grandes cidades, com mais de 500 mil
habitantes, o que sublinha a demanda continua por infraestru-
tura e habitacao.

As oportunidades se tornam ainda mais promissoras ao con-
siderarmos a quantidade expressiva de obras inacabadas.
Somente no ambito publico, sdo mais de 21 mil projetos pa-
ralisados. Nesse contexto, o Seguro Garantia serve como um
instrumento de extrema utilidade publica e social, asseguran-
do a conclusao dessas obras e, ao mesmo tempo, represen-
tando uma fonte significativa de receita para as seguradoras.
Conforme dados divulgados pela Federagcdo Nacional de
Seguros Gerais (FenSeg), o mercado securitario detém hoje
26% da divida publica nacional, envolvendo valores que supe-
ram a marca de R$ 2 trilhdes.

Embora seja um setor com um alto potencial de lucrativida-
de, os riscos associados a construgao civil ndo apresentam a

mesma volatilidade que outras modalidades de seguro.
Prova disso é que, em 2023, o Seguro Garantia somou ape-
nas 1,4% da parcela total de indeniza¢des pagas pelas segu-
radoras. Em contrapartida, dados da Susep apontam que o
Seguro Garantia cresceu 20% no volume de prémios de 2023
para o ano passado, atingindo a marca de R$ 2,4 bilhdes.

Apesar de um otimismo mais contido em relagdo ao cresci-
mento da construgao civil comparado ao ano passado, o setor
segue como um nicho interessante para as seguradoras es-
tas, por sua vez, mantém-se como pilares para a viabilidade
econOmica e ampliagdo das atividades do segmento cons-
trutivo. Mais do que compartilhar valores como estabilidade,
segurancga e construgao de futuro, a sinergia entre os setores
propicia crescimento mutuo e a consolidagao de suas respec-
tivas posi¢cdes no mercado.

Fonte: Sérgio Luiz Bernardelli Junior é advogado do escrito-
rio Ernesto Borges Advogados com énfase em Direito Secu-
ritario. Formado em Administragao de Empresas pela UFMS,
Mestrando em Direito pelo IDP Brasilia e Pos-graduado em
e onstitucional.
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orge Augusto de Castro, jornalista, diplomata da ONU de

Nova York, relagdes publicas da Associagdo dos Servido-
res da Policia Federal de Sao Paulo, fui superintendente fede-
ral do Ministério da Pesca no Brasil, € empresario, diretor da
Reichmann Chemistry. Em um artigo especial para a Revista
Empresarios ele fala sobre um tema que nos leva a uma gran-
de reflexdo "Mudancas climaticas e suas interferéncias na at-
mosfera." Desejamos a todos uma 6tima leitura.

As mudangas climaticas estdo provocando impactos fisicos
que se tornam cada vez mais frequentes e intensos em di-
versas partes do mundo. Isso significa que precisamos agir
rapidamente para nos adaptar a essas novas realidades e nos
tornarmos mais resilientes diante dos desafios que surgem.
Embora os investidores estejam comeg¢ando a considerar es-
ses riscos nas suas decisdes de investimento, ainda € um de-
safio medir exatamente como esses impactos afetam o valor
das acgdes das empresas. Nesse sentido, com este conteudo
buscamos ajudar os investidores a identificar, através da nos-
sa avaliagao proprietaria, a exposi¢do dos diferentes setores
da Bolsa aos principais riscos climaticos que podem influen-
ciar seu desempenho.

As frequentes ondas de calor: a Terra esta esquentando

As emissodes de didxido de carbono (CO2) superaram impres-
sionantes 37 bilhdes de toneladas em 2022, representando
um aumento alarmante de 527% em relagcao aos niveis regis-
trados em 1950. As emissbes continuaram sua trajetoria as-
cendente em 2023, e cientistas ja estdo apontando para uma
intensificacdo ainda maior nos proximos anos se ndo houver
intervencdes significativas. Como resultado desse aumento
nas emissoes, a Terra esta experimentando um aquecimento
generalizado, com a temperatura média global atingindo im-
pressionantes 14,98°C — o nivel mais alto desde o inicio dos
registros meteorolégicos modernos em 1850 — superando
em 1,15% o recorde anterior estabelecido em 2016.

Analisando as projec¢des para o ano de 2024 até agora, cien-
tistas da Berkeley Earth revelaram uma chance significativa
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de cerca de 60% de que ele supere as temperaturas registra-
das em 2023. Nao diferente do cenario global, o Brasil tam-
bém enfrenta os efeitos devastadores dessas mudancas cli-
maticas. Em particular no ano passado (2023), foi registrado
como sendo o0 ano mais quente ja observado no pais até hoje;
as temperaturas médias alcangaram notaveis 24,92°C. Dados
do Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais (INPE) revelam
que entre os anos de 2011 e 2020 houve um salto significativo
no numero médio anual dias com ondas de calor — passando
para impressionantes cinquenta e dois dias ao ano compara-
do a média bem menor registrada entre1961 e1990.

Eventos climaticos extremos estiao se tornando mais
frequentes

O aquecimento global tem alterado nédo apenas as tempera-
turas médias globais mas também a frequéncia dos eventos
climaticos extremos ao redor do planeta. Dados indicam que
eventos globais relacionados a desastres naturais aumenta-
ram significativamente: passaram-se cerca cem ocorréncias
por década na década passada para aproximadamente qua-
trocentos eventos anuais nos ultimos vinte anos; essa tendén-
cia também foi observada no Brasil onde foram vivenciados
recordes climaticos durante todo o ano passado (2023).

Os riscos fisicos associados as mudangas climaticas estao
crescendo; entretanto, o progresso na adaptacao continua va-
riado conforme diferentes regides geograficas enfrentam seus
préprios desafios Unicos. Mudangas nos riscos fisicos indu-
zidos pelo clima—como secas severas, inundagdes devasta-
doras e furacbes—variam amplamente por area geografica:
enquanto algumas regides enfrentardo perigos ja existentes
mas intensificados pela mudancga do clima atual, outros locais
terdo novos riscos anteriormente desconhecidos surgindo
pela primeira vez. No Brasil, sobretudo nas regides Norte e
Nordeste tém sido particularmente afetadas por ondas prolon-
gadas de calor intenso.

Eventos recentes que podem ter se intensificado pelas
mudancgas climaticas

Os eventos climaticos tém se tornado cada vez mais recor-
rentes no Brasil. Durante grande parte do ultimo ano, o pais
enfrentou ondas de calor escaldante, sequelas severas de-
vido a seca, e chuvas excessivas resultantes principalmente
da combinacdo complexa entre fendbmenos naturais como El
Nifio além do fortalecimento continuo do aquecimento global.
No total, a perda econémica causada por desastres naturais
no pais somou aproximadamente R$25 bilhées no ultimo pe-
riodo contabilizado.

Um exemplo recente disso € a chuva sem precedentes que
ocorreu no Rio Grande do Sulem maio deste ano; esse evento
foi considerado o maior evento climatico extremo ja registrado
na histéria desse estado. De acordo coma analise realizada
pela World Weather Attribution (WWA),a tragédia resultou da
combinagdo Unica formada por um “rio voador” transportan-
do imensa quantidade d'agua proveniente da Amazodnia, cor-
renteza quente estacionada sobre centro-sudeste bloqueia
frentes frias, no estado, e influéncia direta d'um EI Nifo enfra-
quecido. Geralmente, cientistas associados a WWA revelaram
conclusivamente que: a chuva intensa foi duas vezes mais
provavel devido as mudancas climaticas; e esse evento é ex-
tremamente raro, sendo esperado ocorrer apenas uma vez
cada100-250 anos segundo padrdes historicos conhecidos.

Incéndios recordes atingem Sao Paulo; condigbes possi-
velmente aceleraram propagacao

Nas ultimas semanas do més de agosto incéndios florestais
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devastadores arrasaram extensos campos de cana-de-agucar
no norte paulista ,resultando na liberagdo massiva de nuvens
densas fumacga rapidamente espalhadas pelas cidades pro-
ximas. O governador Tarcisio Freitas estima danos gerais as
plantacées, pessoas, diretos envolvidos nas atividades cana-
vieiras podem chegar até R$1 bilhdo. Sdo Paulo permanece
sendo o maior produtor cana de agucar do Brasil, responsavel
por aproximadamente55%docultivo nacional, de acordo coma
Conab. A Defesa Civil alertou diversas cidades durante toda
semana devido ao risco continuo queimadas incontrolaveis.
Cerca60 mil hectares foram afetados segundo dados coleta-
dos pela Organizagdo Associa¢des Produtores de Cana Bra-
sil(Orplana).

Sao Martinho(SMTO3):aproximadamente20 mil hectares de
agucar danificados. Raizen(RAIZ4):estima-se que cercal mi-
Ihdo800mil toneladas plantagéo propria fornecedores foram
impactadasrepresentado2%total previsto safra prevista pa-
ra20024/25com base limite inferior suposicdo esmagamento
total esperado nesta safra agricola atual.

Avaliando exposicao setorial aos riscos climaticos

Para ajudar investidores avaliar nivel exposigdo setor/sub-
setor risco climatico, nossos analistas setoriais avaliaramos
cuidadosamente todos os tipos de riscos climaticos e fisicos
transicdo. Duas categorias principais emergem quando fa-
lamos sobre risco climatico. Ao avaliar impactos financeiros
decorrente desses eventos climatico setores, vai valer consi-
derar a metodologia Forga-Tarefa Divulga¢des Financeiras(-
TCFD),classificando-os dentro duas categorias especificas:
riscos fisicos ou transigéo. Risco Fisico refere-se as ameacas
imediatas provenientes meio ambiente exacerbadas mudanga
clima, dano fisico ativos, pessoas propriedades infraestrutura
critica envolvida nessas operacgdes. Risco Transigdo abrange
aqueles decorrente custos comerciais potencialmente altos
associados novas politicas. Leis tecnologias tendéncias con-
sumo, podendo levar controvérsias reputacionais significati-
vas ao longo prazo caso nédo sejam geridas adequadamente.

Setores vulneraveis

Embora alguns setores estejam expostos exigéncias regula-
térias rigorosas, outros permanecem preocupados com risco
imediato relacionado perda ativos danificagdes fisicas diretas
causadas pelos fendmenos mencionados acima. Dependen-
do particularidades especificas, de cada segmento, todos se-
tores ameagados pelo agravamento efeitos mudanga climati-
cas considerarem esses risco tanto curto quanto longo prazo.
Maior exposigao risco fisico tem sido notavelmente evidente.
Devido frequéncia crescente desastres naturais estresse hi-
drico, riscos climatizados representam ameaca tangivel es-
pecialmente ativos, fabricas produg¢éo agricola. Analisando o
nosso time, setores enfrentam maior exposi¢ao riscos térmi-
cos sao Papel & Celulose; Agro A&B; Mineragao & Siderurgia.
Entre fatores comuns identificados como fonte principal risco
empresas sob cobertura nesses segmentos econémicos Bra-
sil destacam-se seca, enxurrada tempestades severas impac-
tante
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Com os climatizadores Ecobrisa o ambiente fica
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VAMOS SER BEM CLAROS:
. DECORAR BEM E ILUMINAR BEM.
o LAMPADAS ALUMBRA.

B300K - 230V - 843
LOTE ALC A

FLUORESCENTES + ALTA PRESSAO + HALOGENAS

Um bom projeto de iluminagao é indispensavel. Ele valoriza os ambientes da sua casa e também garante o conforto e a seguranga
da sua familia.Além disso, alia a luminosidade ideal a uma grande economia de energia elétrica. Porque todas as lampadas halogenas
e de descarga de alta pressdo da Alumbra tém alto rendimento de luminosidade - as fluorescentes chegam a economizar 80% de
energia e a durar 6 vezes mais que as lampadas convencionais. Lampadas Alumbra. Decorar bem é iluminar bem. Com economia.

% ALUNMBRA

% www.alumbra.com.br ILUMINA “’
P SAC:0800-193130 Mais claro que isso, impossivel.
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Empreendedorismo jovem no Brasil cresceu nos ultimos anos

74,9% dos jovens empreendedores possuem ensino médio
ou superior completo, o que demonstra um perfil mais qualifi-
cado e preparado para os desafios do mercado

O empreendedorismo jovem no Brasil tem ganhado destaque
nos ultimos anos, com um numero crescente decididos a ini-
ciar seus proprios negécios. Dados de um estudo internacio-
nal, com apoio do Sebrae, revelam que houve um crescimen-
to de 25,6% entre 2012 e 2023. Além disso, 74,9% dos jovens
empreendedores possuem ensino médio ou superior comple-
to, o que demonstra um perfil mais qualificado e preparado
para os desafios do mercado.

Esse fendmeno ndo é apenas uma tendéncia, mas uma mu-
danca significativa no comportamento das novas geragoes,
que buscam, além da independéncia financeira, a inovagéo e
a transformacao de suas ideias em negdcios reais.

Em setores como tecnologia, estética, alimentac&o e servigos
digitais, esse novo perfil de empreendedor tem se mostrado
mais inovador e disposto a enfrentar os desafios da gestao.

Invista
no-

efaz

No entanto, apesar do aumento no numero de jovens que
decidem abrir sua propria empresa, o0 caminho do empreen-
dedorismo nao é facil, ainda enfrenta barreiras significativas,
como a falta de recursos financeiros, dificuldades no acesso a
crédito, que sao essenciais para o sucesso de qualquer novo
negacio.

Embora o Brasil tenha se tornado um polo de inovagao e no-
vas ideias, o éxito no empreendedorismo exige muito mais
do que criatividade. “Ele é impulsionado por uma combinagao
de inovagao e desejo de transformar realidades. Porém, para
ter sucesso, é essencial que eles invistam em capacitagéo e
planejamento estratégico, com a ajuda de uma empresa de
treinamentos”, afirma André Minucci, mentor de empresarios.

Os jovens precisam, cada vez mais, se capacitar para lidar
com as dificuldades do mercado, o que envolve o desenvolvi-
mento de habilidades como planejamento estratégico, gestéo
financeira, marketing e vendas.

“Embora a criatividade seja fundamental, os jovens empre-
endedores precisam desenvolver habilidades de gestao para
garantir a sustentabilidade de seus negodcios e enfrentar os
desafios do mercado de forma eficaz”, complementa Minucci.
Além disso, o papel das redes de apoio tem se mostrado fun-
damental. Muitas vezes, os jovens empreendedores ndo sa-
bem por onde comecar ou como estruturar seu negocio de
forma sdlida.

A falta de mentoria e de contatos qualificados no setor pode
ser um dos maiores obstaculos, o que acaba atrasando o de-
senvolvimento do empreendimento. Isso destaca a importan-
cia de se investir em programas de capacitacdo e em espacos
de troca de experiéncias que ajudem a superar desafios e a
crescer profissionalmente.

Para que o Brasil continue a fortalecer sua base de empre-
endedores jovens, é essencial que o governo, empresas e
instituicbes de ensino se unam para criar um ambiente favo-
ravel ao empreendedorismo. Isso inclui, por exemplo, a oferta
de cursos de capacitacdo, incentivos fiscais para pequenas
empresas € um maior acesso ao crédito, especialmente para
quem esta comegando.

Se bem apoiados e qualificados, eles tém o potencial de
contribuir significativamente para a economia brasileira e, ao
mesmo tempo, promover um impacto positivo na sociedade.

v SICO0B
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Tendéncias tributarias: o que esperar para 20257 Por : Régis
Lima é Diretor Executivo e de Operagoes na Lumen IT

Com possiveis aumentos no IR de empresas e a antecipa-
¢éo do IBS, o ano de 2025 serd decisivo para a regula-
mentagao dos novos tributos e a adaptacdo ao cenario fiscal
brasileiro

As tendéncias tributarias para 2025 indicam que mudancgas
significativas no cenario fiscal do Brasil estdo a caminho. Com
a Reforma Tributaria em andamento e discussdes sobre no-
vos impostos, 2025 sera um ano crucial para empresas e con-
tribuintes.

O cenario é complexo, e as proximas decisbes a serem to-
madas devem influenciar por muitos anos o novo sistema tri-
butario, afetando tanto a arrecadagao quanto a estrutura dos
negocios.

Além disso, a definicdo das aliquotas dos novos impostos e
a revisado de tributos ja existentes estdo entre os principais
desafios que o Governo e o Congresso Nacional enfrentardo
no préximo ano.

Com isso, as empresas precisam se preparar para um ano
de adaptagdes, que vai exigir atengdo as novas regulamen-
tagbes e as possiveis mudancgas no fluxo de caixa e na forma
de apurar os impostos.

Mudancgas no IRPJ em 2025

Um dos pontos de atengéo para 2025 € a possivel modifica-
¢ao na tributagcao de empresas, especialmente no que diz res-
peito ao Imposto de Renda. O governo planeja enviar ao Con-
gresso uma proposta que pode alterar as aliquotas do JCP
(Juros sobre Capital Proprio) e da CSLL (Contribuicao Social
sobre o Lucro Liquido). Essas mudancgas visam compensar as
desoneragdes aplicadas recentemente a setores especificos
da economia.

Atualmente, o JCP oferece uma forma vantajosa para empre-
sas remunerarem seus acionistas, com uma aliquota de 15%
de IR. No entanto, o aumento dessa aliquota esta em discus-
s&o.

Para a CSLL, que incide sobre a mesma base de calculo do
IRPJ (Imposto de Renda da Pessoa Juridica), a proposta ini-
cial incluia um aumento gradual, mas ainda sem valores exa-
tos revelados. Se aprovadas, essas mudangas terdo impacto
direto no planejamento fiscal de diversas empresas em 2025.
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Definigdes sobre IBS, CBS e Imposto Seletivo

Outro tema importante quando falamos de tendéncias fiscais
para 2025 é o debate em torno do IBS, CBS e Imposto Sele-
tivo.

Com a primeira etapa da Reforma Tributaria ja aprovada, a
segunda fase sera marcada por discussbes detalhadas so-
bre as aliquotas desses novos impostos sobre o consumo.
As aliquotas do IBS e da CBS serao definidas pelo Senado,
enquanto o Imposto Seletivo precisara de regulamentacgéao es-
pecifica por meio de um projeto de lei.

Esses novos tributos tém o potencial de reestruturar o sistema
tributario brasileiro e 2025 sera um ano decisivo para a regu-
lamentagao desses impostos. A soma das aliquotas de IBS
e CBS tera um teto de 26,5%, mas essa carga sera revisada
anualmente para evitar elevagdes.

Ja o Imposto Seletivo, focado em bens e servigos especificos,
também passara por debates cruciais no préximo ano antes
de ser plenamente implementado em 2027.

Antecipacédo do IBS para 2025

Outra pauta relevante para 2025 é a antecipacao do IBS, ha
a possibilidade deste imposto, que estava previsto para entrar
em vigor apenas em 2026, ser antecipado para 2025. Essa
antecipacdo vem sendo discutida como uma forma de ace-
lerar a implementacdo da Reforma Tributéria e proporcionar
mais estabilidade ao sistema fiscal.

A proposta de recolhimento automatico do IBS, com paga-
mento no momento da compra e crédito financeiro imediato,
também vem ganhando forga. Se adotado, esse modelo pode
representar uma mudanca significativa em como as empresas
gerenciam o recolhimento de impostos, eliminando parte da
complexidade do atual sistema declaratério.

Em suma, diante desse cenario, as empresas precisam se
preparar para mudangas que podem ocorrer ja em 2025, ten-
do em vista que a reforma trard novas regras e a adaptagao
célere a essas alteragdes sera essencial para manter a com-
petitividade no mercado.

A possivel elevagao das aliquotas do IR, JCP e CSLL, junta-
mente com a introdugao de novos impostos como o IBS e a
CBS, exigira das empresas um planejamento fiscal cuidadoso.

Além disso, a definicdo das aliquotas pelos estados € muni-
cipios pode criar variagdes regionais na carga tributaria, tor-
nando o acompanhamento das regulamentacgdes locais uma
tarefa crucial para empresas com atuacgao nacional.

Nesse sentido, para se manterem competitivas e em confor-
midade com as exigéncias legais, as empresas devem buscar
apoio na inovagao para automatizar processos e garantir o
cumprimento das obrigagcdes de forma eficiente, afinal, inteli-
géncia fiscal é essencial para uma gestao tributaria otimizada
e estar preparado para as mudancgas tributarias sera um di-
ferencial estratégico em um cenario de transi¢cao desafiador.
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Principais desafios para empresas estrangeiras entrarem no Brasil

Muitas empresas estrangeiras buscam expandir seus ne-
gocios para o Brasil, atraidas pelo tamanho e pelo po-
tencial do mercado. No entanto, poucos sabem que a nacio-
nalizagdo de uma empresa no pais € um processo repleto
de desafios, que incluem burocracia excessiva, um sistema
tributario complexo e a falta de suporte especializado. Muitos
negdécios acabam desistindo no meio do caminho, frustrados
com a dificuldade de navegar pelas exigéncias legais e fiscais
brasileiras.

Para especialistas na area, como Antdnio Queiroz, fundador
da Queiroz & Venancio Consultoria Contabil, que atua na in-
tersecao entre contabilidade e direito internacional, o Brasil &
um destino promissor para investidores estrangeiros, mas o
processo de abertura de empresas é cheio de obstaculos que
exigem um conhecimento profundo das regras locais, além de
uma boa articulagédo entre os profissionais envolvidos.

1. Burocracia excessiva

O Brasil é conhecido por seu sistema burocratico, muitas ve-
zes considerado um labirinto para empresas estrangeiras. De
acordo com Queiroz, ao tentar abrir uma filial, estabelecer
uma parceria ou até mesmo adquirir uma empresa no Brasil,
0 empresario estrangeiro se depara com uma série de docu-
mentos e exigéncias fiscais que nem sempre fazem sentido
ou sao diferentes daquelas exigidas em seu pais de origem.
Isso gera uma grande confusdo, e muitas empresas acabam
desistindo diante dessa complexidade.

“Vocé tem uma situagdo onde o empresario quer abrir uma
filial, estabelecer uma parceria ou até mesmo adquirir uma
empresa no Brasil, mas é confrontado com uma série de do-
cumentos e exigéncias fiscais que nem sempre fazem senti-
do”, afirma Queiroz.

2. Sistema tributario complexo

O sistema tributario brasileiro é altamente complexo, o que
representa um grande obstaculo para empresas estrangeiras.
A alta carga tributaria, combinada com uma rede de normas
e regulamentos complicados, cria um cenario desafiador para
quem deseja estabelecer operag¢des no pais. Queiroz desta-
ca que, apesar da tributacdo elevada, o mercado brasileiro
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compensa para aqueles que sabem como se posicionar cor-
retamente, embora o processo de conformidade tributaria seja
demorado e frustrante.

“Mesmo com a tributagao elevada, o mercado brasileiro com-
pensa se vocé souber como se posicionar. No entanto, a buro-
cracia torna tudo mais demorado e, muitas vezes, frustrante”,
diz Queiroz.

3. Falta de suporte especializado

A falta de profissionais qualificados que compreendam a
complexidade do processo de nacionalizagdo € outro grande
desafio. Segundo Queiroz, existem poucos profissionais no
Brasil que dominam a jungao entre as areas contabil e juri-
dica necessarias para viabilizar a abertura de empresas de
capital estrangeiro. Para que o processo seja bem-sucedido,
é fundamental que o contador esteja alinhado com advogados
especializados em direito internacional, capazes de adaptar e
traduzir os documentos necessarios conforme as exigéncias
brasileiras.

“Existem muitos contadores que sabem fazer a contabilidade,
mas quando o empresario liga e pergunta sobre o processo
de internacionalizacao, eles se deparam com um grande va-
zio”, afirma Queiroz. Ele explica que a falta de integragéo en-
tre contabilidade e direito internacional € um dos principais
obstaculos para as empresas estrangeiras.

Dificuldades causam desisténcias

A maior parte das empresas estrangeiras que entram em
contato com consultorias ou escritérios de contabilidade es-
pecializados acaba esbarrando nas dificuldades do processo
e, muitas vezes, desistem. Queiroz observa que, enquanto al-
gumas empresas conseguem se estabelecer no Brasil, muitas
desistem antes de completar o processo devido a complexida-
de e a frustragdo com os obstaculos burocraticos e tributarios.

“A verdade é que o processo de nacionalizagao envolve eta-
pas complexas e muitas vezes desanimadoras. Em muitos
casos, 0 empresario comega empolgado, mas ao se deparar
com a burocracia e a complexidade tributaria, ele se sente
perdido e desiste”, explica o especialista.

Um ponto fundamental destacado por Queiroz € o papel es-
sencial do contador especializado. Ao contrario do que muitos
pensam, o contador ndo € apenas responsavel por preencher
formularios fiscais, mas sim um aliado estratégico no proces-
so de nacionalizagéo. O contador orienta 0 empresario sobre
como operar dentro das normas brasileiras, ajustando-se a le-
gislagao local e garantindo que todos os documentos estejam
devidamente adaptados.

“Eu costumo dizer para os empresarios estrangeiros que
quando eles entram em contato comigo, ja tenho uma visao
clara de quais documentos precisam e como posso ajuda-los.
Isso € um grande diferencial, porque o processo fica muito
mais rapido e sem surpresas”, afirma Queiroz.

Apesar desses desafios, Queiroz acredita que o Brasil conti-
nua sendo um mercado promissor, especialmente para em-
presas que estao dispostas a investir em setores estratégicos
como industria automobilistica, tecnologia e metalurgia. Ele
observa que a demanda por nacionalizagdo no Brasil segue
alta, e os investidores continuam buscando suporte especiali-
zado para superar as barreiras legais e fiscais.

REVISTA

“Mesmo com todos os obstaculos, o Brasil continua sendo um
mercado promissor, especialmente para empresas que estao
dispostas a investir em setores estratégicos. No entanto, &
preciso entender que o processo de nacionalizagédo exige pa-
ciéncia, conhecimento e a orientagéo correta”, conclui Quei-
roz.
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O futuro da fidelizacao de clientes: especialista aponta as principais
tendéncias do setor para 2025

ara Nara lachan, CMO da Loyalme, clientes fidelizados
tendem a ser mais fiéis, fortalecendo a recorréncia e
atraindo novos consumidores

Uma pesquisa realizada pela Associagao Brasileira das Em-
presas do Mercado de Fidelizagdo (ABEMF) revela que a hi-
per personalizagdo sera um dos pilares centrais dos progra-
mas de fidelidade, liderando as estratégias de engajamento
com os consumidores. Esse movimento reflete a crescente
demanda por solugbes que atendam as necessidades indi-
viduais, impulsionadas pela ascensao tecnoldgica e pelas
mudangas de comportamento dos clientes. Como resultado,
grandes empresas estao repensando suas abordagens tradi-
cionais e reconhecendo o potencial das estratégias de fideli-
zagao.

Para Nara lachan, CMO da Loyalme, startup que nasceu
dentro da Cuponeria para oferecer solugdes de fidelizagao,
as estratégias de fidelizagdo estardo ainda mais focadas na
retencdo e engajamento a partir do desenvolvimento de ex-
periéncias Unicas e alinhadas as preferéncias dos clientes.
“‘Quando o consumidor recebe beneficios que atendem as
suas vontades, como um cashback exclusivo, ele se sente
mais engajado a continuar utilizando o app ou até o site da
bandeira de cartdo, indo além de pagamentos, isso € uma
forma muito inteligente de fidelizar esse consumidor”, explica
Nara.

Pensando nisso, a CMO destacou algumas das principais ten-
déncias de fidelizagao que vao protagonizar o mercado em
2025. Confira a seguir:

Personalizagdao com Inteligéncia Artificial (IA) como dife-
rencial competitivo

A Inteligéncia Artificial se consolida como uma das ferramen-
tas mais estratégicas para fidelizacao de clientes. Com sua
evolugado, as marcas conseguirdo analisar habitos de consu-
mo, preferéncias e até comportamentos preditivos em tem-
po real, garantindo um diferencial competitivo essencial para
2025. “A Inteligéncia Atrtificial esta revolucionando a fideliza-
¢ao de clientes, permitindo que as empresas se conectem de
maneira mais profunda e significativa com os clientes. A medi-
da que a tecnologia avanga, sera possivel entregar recomen-
dagoes, ofertas e mensagens individualizadas em uma escala
jamais vista”, destaca Nara
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Gamificagao como estratégia de interagao e engajamento

A gamificagc&o continuara sendo uma forma poderosa de en-
gajamento, incentivando os clientes a interagir com a marca
de maneira ludica e recompensadora. Elementos como con-
quistas, desafios semanais e tabelas de classificagao tornam
os programas de fidelidade mais atrativos e envolventes.
Além de pontos, muitas empresas estéo introduzindo prémios
virtuais colecionaveis e mini-jogos nos aplicativos, transfor-
mando interagdes rotineiras em experiéncias memoraveis.

Interagdao Omnichannel

A busca por experiéncias consistentes em diferentes canais
de interagao esta entre as principais expectativas dos clientes
em 2025. Marcas que conseguem alinhar interagdes online e
offline se destacam com um diferencial competitivo. “O uso de
assistentes de voz e chatbots integrados permitira a continui-
dade de conversas iniciadas no site, no aplicativo ou na loja
fisica. Além disso, a sincronizagédo do histérico de compras
em todos os canais proporcionara experiéncias mais fluidas e
satisfatorias”, explica a CMO.

Economia de assinatura como pilar de fidelidade

Os modelos de assinatura tendem a crescer ainda mais, es-
pecialmente em setores como entretenimento, varejo e ali-
mentagdo. Para isso, as empresas devem investir em ino-
vacgdo para manter seus assinantes engajados, oferecendo
novidades exclusivas e servigos personalizados, agregando
valor a marca e criando conexdes mais solidas e duradouras.
“Dessa forma, em 2025 a fidelizagao de clientes sera basea-
da em oferecer valor continuo, experiéncias Unicas e um en-
tendimento profundo das preferéncias individuais dos clien-
tes. Clientes fidelizados nao apenas tendem a ser mais fiéis,
mas também se tornam mais engajados, ampliando a intera-
¢ao com a marca e recomendando para novos consumidores.
Adotar produtos de fidelizagdo € muito mais rentavel e deve
estar na estratégia de marketing de toda empresa”, finaliza
lachan

SOBRE A LOYALME

Fundada por Nara lachan, Thiago Brandao e Lionardo No-
gueira, a Loyalme é uma startup especializada em solugdes
de tecnologia para fidelizar clientes de grandes empresas.
Fundada a partir da necessidade do mercado de atender o
publico B2B, a empresa se dedica a desenvolver estratégias
que nao so atraem, mas também retém clientes, com a oferta
de clubes de beneficios (com cupom, cashback e carteira di-
gital), marketplace (com compras dentro de apps parceiros) e
gamificacdo onde as missdes cumpridas se transformam em
bonificagdes. Hoje, a startup opera mais de 20 dos maiores
clubes de vantagens do mercado, com clientes como Brades-
co, Elo, Ticket, Natura e outras, impactando mais de 20 mi-
Ihdes de pessoas.
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Quatro em cada dez empresas concentram seus esfor¢cos de diversidade, equidade e incluséo
em campanhas de comunicacao e politicas de contratagdes representativas, aponta Michael
Page

Pesquisa inédita da consultoria revela como as companhias
estéo lidando com DEI no ambiente corporativo

Quatro em cada dez empresas concentram seus esforgos de
diversidade, equidade e inclusdo em campanhas de comu-
nicacdo e politicas de contratacdes representativas. E o que
aponta recente pesquisa realizada pela Michael Page, que
integra o PageGroup, uma das maiores consultorias especia-
lizadas em recrutamento de média e alta geréncia. De acordo
com o Guia Salarial estas praticas somam 41,4% das acoes
sobre o tema, superando outros assuntos como celebragao
de dias festivos culturais, atividades de sensibilizacao (5,5%)
e programas de mentoria para grupos minoritarios (3,2%).

O levantamento revelou ainda que 29,7% dos profissionais
concordam que hoje vivem em um contexto de maior diver-
sidade e inclusdo, com todas as pessoas tendo as mesmas
oportunidades e liberdade para expressarem sua orientagao
sexual sem afetar a possibilidade de crescimento profissional,
ficando a frente dos que nem concordam e nem discordam
(25,4%), dos que concordam totalmente (24,5%), dos que dis-
cordam (14%) e dos respondentes que discordam totalmente
(6,3%).

“Embora as praticas de DEI tenham ganhado forga, as orga-
nizagdes ainda tém uma jornada pela frente para implementar
politicas consistentes. O atual cenario do mercado de trabalho
€ composto por profissionais com diferentes expectativas, o
que exige dos lideres uma abordagem estratégica para criar
ambientes mais saudaveis e inclusivos”, afirma Isabel Pires,
gerente-executiva da Michael Page.

Para elaborar a pesquisa, a Michael Page consultou, no ano
passado, cerca de 6,8 mil profissionais e empresas de todo o
Brasil para entender quais sdo suas reais impressdes sobre o
mercado atual. Os profissionais respondentes ocupam cargos
que vao desde posi¢des de suporte a gestao até diretoria.

A pesquisa procurou entender como as pessoas enxergam
sua carreira, a posicdo do empregador no seu desenvolvi-
mento profissional e outros fatores que completam a remu-
neragao.

Mais otimismo no desenvolvimento da cultura de DEI nas
empresas

Apesar da diversidade ser um assunto relativamente recente

no ambiente corporativo, mais da metade dos profissionais
acredita que a empresa em que trabalham tem a capacidade
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de desenvolver uma cultura de DEI (54,4%), esse numero su-
pera os que nao acreditam (24,7%) e os que nao tém certeza
(20,9%). A pesquisa também apontou que metade dos profis-
sionais considera importante trabalhar em uma empresa que
implementa e promove uma cultura de DEI.

Principais pontos a serem aprimorados

Entre os aspectos que os colaboradores apontam como prio-
ridade para a construgdo de um ambiente mais inclusivo es-
tdo a igualdade geracional (16,1%), seguida por igualdade de
género (15,2%), iniciativas voltadas para pessoas com defici-
éncia (13,9%), equidade étnica (7,8%) e inclusdo da comuni-
dade LGBTQIAP+ (5,9%).

“As liderangas empresariais precisam ser proativas na criagao
de um ambiente que valorize a autenticidade e a diversidade.
Ferramentas de escuta ativa, como pesquisas anénimas de
clima organizacional, séo cruciais para compreender as reais
necessidades dos colaboradores. Empresas que transformam
esses insights em acdes praticas e estratégicas promovem
uma cultura de inclusdo sdlida e aumentam o engajamento.
Ao priorizar essa escuta, as liderangas ndo apenas fortalecem
a confianga interna, mas também impulsionam o desempenho
organizacional”, finaliza a executiva.

Sobre a Michael Page

A Michael Page, marca que integra o PageGroup, € a esco-
Iha ideal para empresas em busca de contratacdo de exe-
cutivos de alta e média geréncia. Com uma expertise solida
nesse segmento, a empresa oferece solugdes abrangentes
e personalizadas para atender as necessidades especificas
de cada cliente. Por meio de uma abordagem consultiva e
especializada, a Michael Page identifica os profissionais mais
qualificados e compativeis com as demandas das posi¢des de
lideranga. Com um amplo networking e uma equipe de consul-
tores experientes, a empresa esta preparada para auxiliar nas
contratagdes estratégicas que impulsionardo o crescimento e
sucesso das organizagdes.

Com uma gama solugdes para Recursos Humanos, o Page-
Group € um grupo inglés listado na bolsa de valores de Lon-
dres e esta presente em 37 paises. Atualmente, seus mais de
9 mil colaboradores atuam em diferentes culturas e mercados,
0 que contribui para seu conhecimento em 3 esferas:

global, regional e local. Os consultores, distribuidos por todo
0 pais em nossos cinco escritorios (Sao Paulo, Campinas, Rio
de Janeiro, Curitiba e Recife), ja foram responsaveis pela con-
tratagcdo de mais de 40 mil profissionais no Brasil desde 2001.
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Julio Amorim desenvolve metodologia UP e acumula bilhoes

em resultados para empresas

a infancia marcada por desafios a criagdo de uma meto-

dologia de sucesso, Julio Amorim é a prova de que pla-
nejamento, proposito e fé transformam sonhos em realidade
dentro e fora das empresas

Com uma trajetéria marcada por superagéao, visao estratégica
e paixao por desenvolver pessoas e negocios, Julio Amorim,
fundador da Great Group Estratégias Empresariais, se conso-
lidou como uma das principais referéncias em planejamento
estratégico, governanga corporativa e gestdo no Brasil. Ao
longo de sua carreira, Julio desenvolveu uma metodologia
prépria, que ajudou empresas de diferentes portes e segmen-
tos a acumularem mais de bilhdes em resultados financeiros,
além de promover transformacgodes estruturais e culturais nos
negocios.

Nascido em Santos, Julio comegou sua jornada profissional
cedo, aos 11 anos. Vindo de familia humilde, enxergou no
trabalho e no planejamento uma forma de mudar a propria
histéria. Aos 17 anos, ja sabia que queria um futuro diferente
e decidiu construir o proprio caminho com disciplina, estudo e
muita pratica.

“Desenvolvi em mim um medo que ndo me limitava, mas me
impulsionava. Era o combustivel que me fazia querer ser al-
guém. Eu tinha medo de passar pela vida sem deixar minha
marca, medo de nao ser ninguém e de ser esquecido. As si-
tuagbes dificeis da minha infancia e adolescéncia me ensina-
ram que, se eu quisesse um futuro diferente, precisava agir
de forma diferente, e isso significava nao aceitar ser comum”,
conta Julio.

Formado em Engenharia Industrial Elétrica pela Unisanta, Ju-
lio complementou a formagdo com MBAs executivos e certi-
ficagbes em instituicdes renomadas como IPT/USP, BBI Chi-
cago e Harvard. Depois de uma carreira bem-sucedida, que o
levou a cargos em grandes empresas como AMBEV, MFM e
Grupo Spread, chegando a ter remuneragéo na ordem de R$
100 mil reais entre fixo e variaveis, Julio tomou a decisédo ou-
sada de empreender e fundou a Great Group, em 2008.

No inicio, a realidade foi desafiadora e ele precisou recomecgar
praticamente do zero, apds trés anos do negdcio Great Group,
ele ndo conseguia atingir sequer a casa dos R$ 10 mil por
més. Mas a clareza de propdsito e a crengca em planejamento
estratégico, aliado a pessoas certas, o fizeram persistir. Hoje,
sua empresa é consolidada e reconhecida no mercado pela
expertise em gestao empresarial e governancga.

Metodologia e impacto

A metodologia UP criada por Julio € baseada na soma de pla-
nejamento estruturado, clareza de metas e desenvolvimento
de pessoas. O método ja foi aplicado em centenas de empre-
sas em todo o pais, envolvendo e impactando a vida de milha-
res de pessoas, resultando em ganhos diretos e indiretos que
superam bilhdes de reais. Além disso, Julio atua e atuou como
conselheiro consultivo em organizagbes como ABMEN, Net-
bil, Aiuka, ASVOTEC e SisnacMed, contribuindo diretamente
com sua visao estratégica e experiéncia pratica em diferentes
setores.

Autor best-seller e palestrante

Em 2024, Julio langou o livro “Escolha vencer: criando o habi-
to de conquistar sonhos e objetivos”, que rapidamente entrou
para a lista de mais vendidos na categoria autoajuda. A obra,
inspirada em sua trajetoria, tem como objetivo ajudar pessoas
a transformarem sonhos em realidade, por meio de habitos e
planejamento estruturado. Com o sucesso do livro, Julio esta
langando em 2025 sua carreira de palestrante e treinamentos
pelo Brasil, compartilhando vivéncias sobre empreendedoris-
mo, lideranga, governanga e planejamento estratégico.

“Escrevi esse livro para mostrar que é possivel sair do ponto
zero e construir uma histéria de sucesso, desde que haja cla-
reza de objetivos, fé no processo e consisténcia nas acoes.
Eu acredito demais nas pessoas e no poder da escolha. Seja
no empreendedorismo ou na carreira tradicional, a ideia é que
todos possam ser felizes realizando aquilo que faz sentido
para suas vidas”, reforca o empresario.

Fé e propésito

Para Julio, o sucesso vai muito além do faturamento. Sua
maior missao é ajudar empresas e pessoas a encontrarem
seu proposito, tornando a gestdo mais humana, estratégica
e eficiente. “Eu acredito que o verdadeiro sucesso € quando
conseguimos equilibrar resultado, propésito e felicidade. E é
isso que busco levar para as empresas e para cada pessoa
que passa por minha mentoria ou meus treinamentos”, finali-
za.

Sobre Julio Amorim

Julio Amorim é fundador da Great Group Estratégias Empre-
sariais e conselheiro consultivo de empresas como ABMEN,
Netbil, Asvotec e SisnacMed. Com formagées em Engenharia
Elétrica e Eletrbnica pela Unisanta, MBA em Gestdo Estra-
tégica pelo IPT/USP, MBA em Gestdo das Organizag¢des do
Futuro pelo BBI Chicago e certificado em Planejamento Es-
tratégico por Harvard, Julio é especialista em planejamento,
governanga, estratégia, gestdo de pessoas e vendas. Autor
do livro best-seller “Escolha Vencer: Criando o Habito de Con-
quistar Sonhos e Objetivos”, é reconhecido por sua metodo-
logia pratica, que ja gerou mais de R$ 1 bilhdo em resultados
para empresas brasileiras. Além disso, é palestrante e mentor
de lideres e empresarios, contribuindo para a formagéao de
uma nova geragao de gestores estratégicos e conscientes.

65



PORTFOLIO COMPLETO
PARA TRANSFORMAR
A CATEGORIA

Com marcas fortes e um
portfélio completo, a Suzano
promove o trade up do
segmento no Brasil.

CUIDADO PESSOAL

2
@ @ f/’ suzano

nés plantamos o futuro

MAIOR MAIOR MAIOR
FATURAMENTO RENTABILIDADE TICKET MEDIO

Fonte: Nielsen Retail*

COINSTRUTORA
LIDER DO SUL

Nos dedicamos aos detalhes
para construir valor &
histdria de cada cliente.

Somamos 6 milhdes de metros
quadrados construidos, em
mais de 400 empreendimentos
entregues no Brasil e no Chile.

Sao mais de 100 mil pessoas
que residem em nossos
edificios e que inspiram toda
a nossa dedicagao.

E4E
ok

PLAENGE




REVISTA

NETWORK E 0 NOSSO NEGOC!

Com projecao de crescimento de 10% em 2025, setor de seguros
enfrenta desafios e oportunidades

rwin Rafael, Diretor Comercial da FINN Seguros, destaca os
principais pontos em que o mercado pode ser aproveitado
com essas novidades

Segundo dados divulgados pela Confederagéo Nacional das
Seguradoras (CNSeg), a expectativa é de que o setor de se-
guros tenha um crescimento de 10,1%, chegando a uma parti-
cipacao de 6,4% do Produto Interno Bruto (PIB). Esse avango
esta diretamente ligado a retomada de investimentos em infra-
estrutura, concessdes e grandes projetos, além de mudangas
regulatérias que favorecem o setor. Para acompanhar essa
tendéncia, a FINN Seguros aposta na inovagao tecnoldgica e
na expansao da sua atuagao para atender empresas de dife-
rentes portes, principalmente as grandes e médias.

De acordo com Irwin Rafael, Diretor Comercial da FINN Se-
guros, um dos segmentos que mais irdo contribuir para esse
avango é o Seguro Garantia. “Com a retomada de grandes
obras e projetos estruturais, a necessidade de garantias con-
tratuais cresce, impulsionando a demanda por esse tipo de
cobertura”, explica Rafael. Além disso, ele destaca que, no
campo das garantias judiciais, a recente publicagdo da Porta-
ria PGFN n° 2044, de 30 de dezembro de 2024, trouxe novas
regulamentagdes sobre o oferecimento e a aceitagdo do se-
guro garantia no &mbito da Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), o que tende a ampliar sua adog¢éo.

Outro segmento promissor € o Seguro de Crédito, que se torna
essencial diante do cenario econdmico desafiador, oferecen-
do protegédo contra inadimpléncia e garantindo maior previ-
sibilidade financeira para as empresas. Ja o Seguro Ciber-
nético ganha protagonismo a medida que os ataques digitais
se tornam mais frequentes e sofisticados, exigindo coberturas
especializadas para mitigar riscos financeiros e operacionais
associados a violacdes de dados e fraudes eletronicas.

“Estamos cada vez mais otimizando a nossa plataforma para
tornar a contratacdo e gestdo de apdlices mais eficientes,
promovendo uma experiéncia transparente e descomplicada
para nossos clientes”, afirma Rafael.
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Outro diferencial € a ampliacdo da capilaridade da correto-
ra na distribuicdo, com foco especial nas grandes e médias
empresas. “Nosso objetivo é facilitar o acesso a produtos
essenciais como Seguro Garantia, D&0O e E&O, garantindo
protecao empresarial de forma rapida e acessivel. Com um
modelo inovador e digital, conectamos seguradoras e clientes
em uma jornada simplificada, tornando a protec¢ao corporativa
mais estratégica e eficiente”, complementa o executivo.

Desafios para sustentar o crescimento do setor

Apesar das projecdes otimistas, alguns desafios ainda preci-
sam ser superados para garantir a sustentabilidade do cres-
cimento no setor de seguros. Um dos principais entraves é a
digitalizacdo e automagéo de processos. “Embora solugbes
digitais como plataformas integradas via APl sejam um ca-
minho promissor, sua adog¢ao exige investimentos continuos
em tecnologia e uma mudanga cultural no mercado”, ressalta
Rafael.

Outro fator determinante é a regulamentacéo. A recente san-
¢ao do Novo Marco Legal de Seguros (Lei 15.040/2024) re-
presenta um avancgo significativo, trazendo maior seguranga
juridica para seguradoras e corretoras. No entanto, a imple-
mentagdo efetiva dessa legislacdo exigira um periodo de
adaptacao para que as empresas do setor se ajustem as no-
vas regras e possam estruturar produtos mais alinhados as
necessidades do mercado.

Além disso, a demanda corporativa esta se tornando cada vez
mais sofisticada, com empresas buscando apdlices personali-
zadas que oferecam flexibilidade e protegéo real contra riscos
financeiros e operacionais. “A abordagem consultiva, focada
na compreensao das necessidades especificas de cada clien-
te, se torna essencial para auxiliar empresas na mitigacao de
riscos e otimiza¢do da gestéo financeira”, explica Rafael.

Com um mercado em expansao e novas oportunidades sur-
gindo, a FINN Seguros esta preparada para enfrentar os de-
safios e impulsionar a evolugdo do setor. “A aposta na ca-
pacitagdo da equipe, no desenvolvimento tecnoldgico e em
um atendimento altamente especializado reforga nosso com-
promisso em oferecer solugdes eficientes e alinhadas as de-
mandas do mercado corporativo. O futuro do setor de seguros
passa pela inovacao, personalizacao e eficiéncia, garantindo
maior segurancga e previsibilidade para empresas de todos os
segmentos”, conclui o diretor.
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